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MINGOSEG- ES INFORMACIOBIZTONSAGI POLITIKA

A sulT SOLUTIONS Kft. vezetSsége a cég miikddtetésének minden teriiletén a minéség alapu és
szolgaltatas kézpontd szemléletet, az informaciok illetve az adatok védelmét és biztonsagat, és
minden érdekelt fél elvarésainak valo megfelelést meghatarozé elemként kezeli. Mindezért az MSZ
EN ISO 9001:2015 és az MSZ ISO/IEC 27001:2014 szabvinyok kovetelményeit kielégit6 integralt
menedzsmentrendszer bevezetését, miikodtetését és folyamatos fejlesztését hatarozta el.

A sulT SOLUTIONS Kft. menedzsmentrendszere mikodtetésének és folyamatos fejlesztésének
altalanos céljai a kovetkezok:
¢ amindségiranyitas teriiletén:

o Az egyedi informacittechnolégiai fejlesztési projektek innovativ, gyors és koitséghatékony
megoldasainak az elvart minéségli és hataridére tériénd teljesitésével, az ezekhez kapcsolédd
informatikai tandcsadéssal és tdmogatassal a megrendeléi, illetve ligyfél kéveteimények és igények
hatékony kiszolgalasa;

o A kilsd és belsé elégedettség fokozasa, a nyuijtott szolgéltatasok, a belsé folyamatok és a
menedzsmentrendszer folyamatos fejlesztésével;

A cég gazdasagi értékének és jo hirevének megtartasa és folyamatos névelése;
A cég széleskor(i és naprakész pénziigyi valamint biztositéi agazati tudasanak, illetve korszerii és
biztos technolégia tudasanak megébrzése és folyamatos tovabbfejlesztése.

+ az informaciébiztonsag irdnyitas teriiletén:

o Az lgyfél, illetve sajat és partneri informaciok bizalmassaganak megérzése, kiilonds tekintettel az
ugyfelek bizalmas, illetve titkos adatainak (a vonatkozéd térvényi és egyéb jogi elSirasokat is
kielégitd) biztonsagos kezelése;

o Az informatikai rendszerek, illetve informatikai infrastruktura informaciobiztonsagéanak fenntartasa,
folyamatos mikédésének biztositasa, beleértve a sziikséges biztonsagos tavmunka feltételeinek
biztositasat is;

o A munkatérsak és parinerek biztonsagtudatanak fenntartasa és folyamatos fejlesztése.

* nyitottsag az igényeknek és lehetdségeknek megfelelden, célorientalt iranyitasi rendszerek
integraldsaval a menedzsmentrendszer tovabbi bévitésére.

A sulT SOLUTIONS Kft. a menedzsmentrendszere teljesitményének folyamatos fenntartasa,
illetve ndvelése érdekében elhatarozta a kovetkezé alapelvek betartasat:

e Acég menedzsmentrendszere struktirajat és kereteit a ,Menedzsmentrendszer kézikdnyv" tartalmazza;

» A cég minden alkaimazottja ismerje meg, és mindennapi tevékenységében alkalmazza a tarsasag mindség-,
és informaciébiztonsagi iranyitasi politikajat, ezért a vezetdinek elsddleges feladata a személyes
példamutatés és a politika megvaldsitasaban valé aktiv részvétel.

* A cég a parinereivel Kkotott szerzGdésekben érvényesiti a menedzsmentrendszerében foglaltakat.
Palyaztatasok és ajanlatkérések esetében prioritast kapnak a mindségbiztositasi célkitlizések szerint kiirt
feltételeket teljesitd, illetve az informacidbiztonsagi kévetelményeket elfogadé és azokat teljesits partnerek.

* Acég a tevékenységére vonatkozé szakmai, adatvédelmi, titoktartasi és egyéb jogszabalyi kévetelményeket
— és ezek véltozasait — folyamatosan figyelemmel kisérje, és azokat maradéktalanul betartsa.

¢ A cég az elvart informaciobiztonsagi szint folyamatos biztositasa érdekében rendszeresen vizsgalja feliil a
védendb informacios / informatikai vagyonat és azok fenyegetettségét, értékelje azok biztonsagi kockazatait,
és ennek megfeleléen aktualizdlja az informaciovédelmi eldirasait és eljarasait. Az informaciévédelmi
eljarasokat és szabalyokat az ,Informacidbiztonsagi Szabélyzat” tartalmazza.

* Aceg az elvart mindségi és szolgéltatasi szint biztositasa érdekében rendszeresen vizsgalja fellil a kiilsé és
belsé tényezéi, illetve érdekelt felei igényein és elvarasain alapulé miikddési kockazatait.

¢ A cég munkatarsainak rendszeres tovabbképzésével és szakmai tapasztalatcsere-lehetGségek biztositasaval
folyamatosan névefje a munkatarsai szakmai tudasszintjét, valamint minéség- és szolgaltataskozpontu, és
biztonsagtudatos szemléletét, és a fenntarthato folyamatos fejlédés iranti elkételezettségét.

A sulT SOLUTIONS Kft. alapvetd szandéka, hogy a minéség-, szolgaltatas- és informaciobiztonsagi

iranyitasi politika alapelveinek betartasaval, a menedzsmentrendszerének bevezetésével, folyamatos

miikddtetésével és fejlesztésével kivivia az dsszes érdekelt fél ?idejﬁ elismerését.
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